
Ticketpark Subunternehmer, die in Kenntnis personenbezogener Daten kommen können

Firma Land Datentypen Zweck Zeitpunkt der Datenübergabe Datenschutzinfos

Amazon Web Services, Inc. DE, USA anonyme technische Daten (IP-Adresse, Referer) Lieferung digitaler Assets, wie Bilder und Downloads Beim Laden von Bildern, Downloads https://aws.amazon.com/de/compliance/gdpr-center/

Cyon GmbH, Basel, CH Alle Daten Datensicherung in einer Datenbank im Rahmen des Betriebs 
des Systems von Ticketpark

Bei der Nutzung von Ticketpark https://www.cyon.ch/legal/datenschutzerklaerung

Docraptor, Indianapolis USA Name, Postadresse, Buchungsinhalt Erstellung von PDF-Dokumenten Bei der Erstellung einer PDF-Datei https://docraptor.com/privacy

Google LLC, Mountain View USA Name, E-Mail-Adresse, Dateien Datenhaltung, Kommunikation mit Ticketpark Bei der Kommunikation mit Ticketpark https://cloud.google.com/security/gdpr/

HelpScout, Boston USA Name, E-Mail-Adresse, Supportinhalt Zurverfügungstellung von Supportdienstleistungen Beim Kontakt mit dem Ticketpark-Support https://www.helpscout.net/company/legal/gdpr/

Mailchimp, Rocket Science Group, Atlanta USA Name, E-Mail-Adresse, Postadresse, Geburtsdatum Newsletter-Integration für Veranstalter Bei einer Synchronisierung des Veranstalters der Kundendaten in 
dessen eigenen Mailchimp-Account

https://mailchimp.com/de/help/about-the-general-data-
protection-regulation/

PayPal Pte. Ltd Singapur Name, Postadresse, Buchungsinhalt Abwicklung von Zahlungen über PayPal Bei einer Bezahlung über PayPal https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/legalhub-
full?locale.x=en_US

Pingen GmbH, Zürich CH Name, Postadresse, Buchungsinhalt Post-Versand von Rechnungen, Tickets und anderen 
Dokumenten

Beim automatisierten Postversand von Dokumenten https://www.pingen.ch/de/datenschutzerklaerung/

ActiveCampaign, LLC, Chicago USA Name, E-Mail-Adresse, Postadresse, Buchungsinhalt Versand von Transaktions-E-Mails Bei der Zustellung einer E-Mail von Ticketpark https://postmarkapp.com/eu-privacy

seats.io bvba, Landen BE anonyme technische Daten (IP-Adresse, Referer) Reservation von Plätzen auf einem Saalplan Beim Anzeigen eine Saalplans https://www.seats.io/legal/privacy

SIX Payment Services AG, Zürich CH Name, Postadresse, Buchungsinhalt Abwicklung von Zahlungen über Mastercard, Visa, American 
Express, Twint und PostFinance 

Bei einer Bezahlung per Mastercard, Visa, American Express, 
Twint und PostFinance 

OpenAI OpCo, LLC USA Kommentar von Event-Bewertungen Auswertungen von Event-Bewertungen
Bei der Erstellung einer Bewertung durch den Ticketkäufer. Bei 
der Erstellung eines Bewertungsfazits über eine 
Veranstaltungsreihe durch einen Veranstalter

https://trust.openai.com

Cloudflare, Inc USA anonyme technische Daten (IP-Adresse, Browser-und 
Gerätedaten, etc.)

Abwehr von Bot-Buchungen Bei der Anzeige eines Turnstiles / Captchas https://www.cloudflare.com/terms/
https://www.cloudflare.com/de-de/turnstile-privacy-policy/


